
联系我们

请致电我们的免费电话 
1-800-668-8258

服务时间 ：周一至周五， 
上午 8 点至下午 7:30 点 

听障服务专线 ： 
1-866-641-8867

英语不是您的母语？

致电 LAO 的免费电话能帮助您获取各种一
般信息、法律建议总结和法律援助申请，
这些材料有超过 200 种语言版本。

请访问我们的网站 legalaid.on.ca

如果您认定自己是原住民，可访问我们的
网站了解 LAO 服务的更多信息  ；或访问 
LawFacts.ca 获取关于难民法、刑法、心理
健康问题的解答及相关资源。

对我们的服务不满意？ 
联系我们

如果对 LAO 服务、社区法律诊所或法律援
助律师不满意，您可以投诉。

请访问  legalaid.on.ca/complaints，或致电  
416-204-7104 或 1-866-874-9786。

Legal Aid Ontario
（安大略法律援助）

可协助您

我们为经济情况适合的低收入安大
略省人士提供以下领域的法律服务：

• 家庭暴力

• 家庭法

• 移民和难民法
• 刑法

• 扶贫法

刑法服务

Legal Aid Ontario（安大略法律援助，简称 
LAO）的刑法服务包括庭上值班律师，即
在法庭上为没有代理律师的低收入人士提
供即时法律救助服务的律师。其他服务包
括律师提供长达 20 分钟的法律建议总结、
私人律师的法律代理服务或我们在线法律
网站 LawFacts.ca 的推荐。

如需更多信息，请登录
legalaid.on.ca/criminal

扶贫法服务

社区法律诊所可以协助贫困人士解决基本
需求，如住房、医疗保健和就业。根据每
个诊所拥有的资源，可用服务会有所不同。
法律诊所涵盖的一些法律事务包括：

• 社会救助事务和 Ontario Works（安大
略省工作福利）及 Ontario Disability
Support Program（安省残障援助计划）
上诉事务

• 失业保险上诉

• 向 Workplace Safety and Insurance Board
（职业安全及保险局）提出工作场所安
全上诉

• 住房救助事务，包括 Landlord and Tenant
Board（房东及租客委员会）法律代理

• Canada Pension Plan（加拿大退休金计
划）上诉或相关问题

根据当地需求，一些诊所会提供其他法律
领域的协助。

如需查找本地法律诊所，请访问
legalaid.on.ca/clinics



面向家庭暴力受害者的服务

LAO 可以联系一位律师协助您解决各种法
律事务，例如：

• 如何获取禁制令
• 如何处理分居或离婚
• 如果离家，是否有权携同孩子一起离开
• 如何将社会救助支票更名到您的名下
• 如何驱逐伴侣或追回财产
• 递解出境、担保破裂和 / 或终止伴侣的
难民申请

请访问 legalaid.on.ca/domesticviolence

家庭事务

您要与伴侣分居吗？您需要关于孩子监护
权、探视权和抚养费的协助吗？您考虑接
受调解吗？家庭法服务中心提供法律文件
协助、咨询律师和其他社会服务机构推荐，
在某些情况下，还提供家庭律师代理服务。

客户也可以在大多数家庭法院设立的家庭
法信息中心与律师联系，免费获取关于家
庭法事务的一般法律建议，请律师协助审
阅法律文件。

如需查看家庭法服务和地点的完整列表，
请浏览 legalaid.on.ca/family

需要律师，但无力 
聘请？

Legal Aid Ontario（安大略法律援助，简
称 LAO）每天协助近 4,000 位弱势群体
人士，包括向拖欠抚养费的前伴侣追索抚
养费的单亲父母；家庭暴力受害者；为保
护孩子免受虐待而申请孩子监护权的父
母；难民；受伤的工人；被告。

法律援助服务

• 法庭服务。值班律师是客户在法庭没
有律师代理、无人协助时，快速评估
客户法律问题并提供相关建议、信息
和代理服务的律师。客户也可以在大
多数家庭法院设立的家庭法信息中心
与律师联系，免费获取关于家庭法事
务的一般法律建议，请律师协助审阅
法律文件。

• 电话服务。免费电话服务包括律师提
供的信息、推荐、法律援助申请和建议。

• 私人律师代理。经济情况适合的客户
如果需要处理 LAO 涵盖的法律事务，
则可以申请证书，此证书可用于支付
律师一定时数的费用。

法律服务资格

LAO 可针对您的法律事务提供最合适的服
务。要获得援助，您必须符合经济条件的
要求，而且您的法律事务必须在 LAO 涵
盖的范围内。

对于大多数严重的法律事务，LAO 都可以
通过其证书计划提供全面代理服务。在某
些情况下，您可能必须支付部分或全部律
师费。请注意，您必须通过本计划的单独
经济资格测试才有资格参加。

有关更多信息，请致电我们或访问 
legalaid.on.ca/eligibility

移民 / 难民事务

如果您在以难民或移民身份进入加拿大或
者继续居留在加拿大方面需要协助，LAO 
可以协助您处理难民申请、拘留审查、递
解令、担保上诉、司法审查等事务。

请登录 legalaid.on.ca/immigration，了解更
多信息


