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Legal Aid Ontario’nun Irk¢ihiga Maruz Kalan Topluluklar Eylem Plani 10 yillik
bir plandir ve LAO’nun 2030’a kadar 17 6zel hedefe ulagacagini taahhut
eder.

6. Musterilerin, avukatlarin ve hukuk
destek elemanlarinin (paralegal)
farkh dillerde hizmet saglayip
saglamadiklarini daha kolay
ogrenmesine yardimci olmak

Irk¢iliga maruz kalan musterilerin
LAO’nun hizmetlerinden
yararlanmasinin engellenmemesi igin
LAO sunlar yapacaktir:

1. LAO’nun kararlarinin irk¢iliga maruz
kalan insanlari adaletsiz bir sekilde
etkilememesi igin yardimci olacak bir
arag gelistirmek ve kullanmak

LAO, sundugu hizmetlerin yiuksek
kalitede olmasini saglamak igin:

2. Irkc¢iliga maruz kalan insanlarin 7. LAO’nun her duzeyindeki irk¢iliga

LAO musteri portfoyunde temsil
edildiginden emin olmak

maruz kalan galisan yuzdesinin, en
azindan dusuk gelirli Ontario sakinleri
arasinda irk¢iliga maruz kalan insan

3. Cok sayida musterinin sahip olduklari - : .

cocuk koruma sertifikalarini neden yuzdesi kadar olmasi igin ¢aligacaktir

kullanmadiklarini anlamak ve . Ontario’daki irk¢iliga maruz kalan

mumkunse bu sorunu ¢ozmek dusuk gelirli insanlarin intiyaglarini
4. LAO hakkindaki bilgileri birgok dile daha lyi kargilamalari icin Klinikleri

: L . ve diger hizmet saglayicilari
cevirmek ve bu bilgileri herkes igin :
. ; destekleyecektir
ulasilabilir hale getirmek
. o . e Musgterilerin LAO avukatlarindan ne

5. Musterilerin tercimanlara erigimini

kolaylastirmak

beklemesi gerektigi ve nasil sikayette



10.

11.

12.

bulunabileceklerine dair bilgileri farkl
dillere cevirecektir

Avukat bulmanin kolaylgi ve
hizmetlerin kalitesi gibi konular
hakkinda LAO’nun musterilerden
duzenli olarak olumlu geri bildirim
almasini saglamak icin ¢alisacaktir

LAQO’nun sureclerini elden gegirerek
is gorusmesi, performans incelemesi
ve avukat bagvuru formlari gibi
unsurlarda irksal adalet hakkinda
sorularin yer almasini saglayacaktir

Tum legal aid avukatlarina irksal
adalet hakkinda duzenli olarak egitim
verecektir

Adalet sistemindeki sistemik irkc¢ilikla
miicadele etmek icin LAO:

13.

14.

15.

16.

Musteriler icin olumlu sonuclar alan
avukatlar 6dullendirmek ve alamayan
avukatlari odullendirmemek icin
calisacaktir

Avukatlara adalet sistemindeki
iIrk¢ilikla nasil mucadele etmeleri
gerektigi konusunda duzenli egitim ve
bilgi verecektir

Uygun durumlarda avukatlarin
irkla ilgili argimanda bulunup
bulunmadigini (6r. irksal profilleme
ve Kanada Hak ve Ozgurliikler
Bildirgesi’ne dayanan argimanlar)
kontrol edecektir

Irk¢ihga maruz kalan topluluklari
etkileyen konularla ilgili toplum
gelistirme projelerini destekleyecektir

17. LAO’nun irkgiliga maruz kalan

musgterilerinin ve LAO’nin beyaz
musterilerinin aldiklari hukuksal
sonuglar arasinda bir fark olmamasini
saglamak icgin ¢alisacaktir
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